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1.0 INTRODUKSIYON

1.1 Layunin

Hindi kinukunsinte ng Schlam Payload (ang 'Kompanya') ang pag-uugali na hindi kaayon ng
aming mga pangako at patakaran o ang aming panlehislatibo at ligal na mga pananagutan. Ang
mga ulat ng maling gawain ay sineseryoso at hinahawakan alinsunod sa mga legal na
kinakailangan ng Australia. Ang katapangan ng mga whistleblower ay iginagalang sa pagtulong
sa amin na mapanatili ang isang ligtas, etikal, at sumusunod na lugar ng trabaho.

Ang pamamaraang ito ay nagbabalangkas kung paano ipinapatupad ang Patakaran sa
Whistleblower ng Kumpanya (ang ‘Patakaran’).

2.0 MGA DEPINISYON AT MGA DAGLAT

2.1 Mga Depinisyon

Termino Depinisyon

Kompanya/Prinsipal Schlam

Schlam Schlam Payload Solutions (DT HiLoad)

A Ginamit sa buong dokumentong ito bilang direktiba, kompulsaryo sa
y pagkilos na kaugnay

2.2 Mga Daglat/Mga Acronym

Acronym Depinisyon
Atbp. At iba pa
iyon ay Halimbawa

3.0 MGA TUNGKULIN & RESPONSIBILIDAD

Responsibilidad ng lahat ng tauhan na maging pamilyar sa mga tungkulin at responsibilidad sa ilalim ng
Pamamaraan ng Whistleblower. Ang mga partikular na responsibilidad ay itinalaga sa mga sumusunod

na tungkulin:

Tungkulin

Responsibilidad

Pamamahala

Maging pamilyar at sumunod sa pamamaraang ito

Tiyakin na ang pamamaraang ito ay magagamit at ipinatupad sa kanilang lugar
ng responsibilidad at operasyon.

Tiyaking may sapat na mapagkukunan na magagamit upang maisagawa ang
Pamamaraan ng Whistleblower sa isang ligtas na paraan.

Tiyaking alam ng lahat ng tauhan ang Pamamaraan ng Whistleblower

Tiyaking regular na sinusuri ang pamamaraang ito upang kumpirmahin na
naaangkop ito sa Patakaran sa Whistleblower

Maging pamilyar at sumunod sa pamamaraang ito

Superbisyon | e Tiyakin na ang pamamaraang ito ay magagamit at ipinatupad sa kanilang lugar
ng responsibilidad at operasyon.
e Maging pamilyar at sumunod sa pamamaraang ito ng whistleblower
Mga e Gamitin ang prosesong tinukoy ng Pamamaraan ng Whistleblower para
empleyado makagawa ng pagsisiwalat

Mag-ingat sa kanilang sarili, at sa kalusugan at kaligtasan ng iba habang
nagsasagawa ng mga aktibidad sa Pamamaraan ng Whistleblower.
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4.0 PAG-UULAT

41

4.2

Paano Mag-Ulat

Ang mga Kwalipikadong Whistleblower ay direktang gumagawa ng mga pagsisiwalat sa isa sa
mga Kwalipikadong Recipient ng Kompanya.

Kapag nagsasagawa ng pagsisiwalat, dapat ibigay ang pinakamaraming impormasyon hangga't
maaari kasama ang mga detalye ng usapin, ang mga taong sangkot, mga petsa, lokasyon at
kung ang mga dokumentadong ebidensya ay magagamit.

Ang mga whistleblower ay inaasahang magkakaroon ng mga makatwirang batayan upang
maghinala o maniwala na ang impormasyong iniulat ay totoo at nauugnay sa isang bagay na
maisisiwalat gaya ng tinukoy ng Patakaran. Sa batayan na ito, sila ay magiging kwalipikado para
sa proteksyon sa ilalim ng Corporations Act kahit na ang pagsisiwalat ay lumabas na hindi tama.

Ang mga whistleblower ay hindi dapat na sadyang gumawa ng pagsisiwalat na hindi totoo. Isa
itong malubhang paglabag sa Kodigo ng Pag-uugali ng Kompanya at maaaring magresulta sa
aksyong pandisiplina o magkaroon ng legal na kahihinatnan.

Mga Nararapat na Tatanggap at mga channel ng pagsisiwalat

Ang Kompanya ay nag-aalok ng parehong panloob at panlabas na mga alternatibo para sa
paggawa ng mga pagsisiwalat.

¢ Mga Panloob na Kwalipikadong Tatanggap

Maaaring direktang makipag-ugnayan ang mga Kwalipikadong Whistleblower sa isa sa mga
panloob na Kwalipikadong Recipient sa ibaba.

Karapat-dapat na | Pamagat Email

Tatanggap

Danielle Lazarov Chief Human Resources Officer Danielle.lazarov@schlam.com
Tim Martin EGM Health Safety and Environment Tim.martin@schlam.com
Jodie Meadows Chief Financial Officer Jodie.meadows@schlam.com

Ang mga pagsisiwalat na ito ay maaaring gawin nang kumpidensyal sa pamamagitan ng
direktang email.

e Mga Panlabas na Kwalipikadong Tatanggap

Kinikilala na maaaring sensitibo ang ilang usapin at maaaring mas gusto ng ilang Kwalipikadong
Whistleblower na makipag-ugnayan sa isang independiyenteng partido, nakipag-ugnayan ang
Schlam sa koponan ng Deloitte upang mag-alok sa espesyalista nito, serbisyo sa Pagmamasid
sa Pag-uugali at upang gampanan ang tungkulin ng Kwalipikadong Tatanggap.

Ang serbisyong ito ay may tauhan 24 oras sa isang araw, araw-araw at naa-access mula
saanman sa buong mundo.

Mayroong tatlong mga alternatibo para sa paggawa ng pagsisiwalat sa pamamagitan ng Conduct
Watch.
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Telepono * 1800 293 032

Ito ay isang libreng tawag sa linya ng telepono para sa mga whistleblower na nakabase sa Australia.
Sinasagot ito sa English ng mga Deloitte team at available 24 oras sa isang araw, 7 araw sa isang
linggo.

Hihilingin sa mga whistleblower na magmungkahi kung mas gusto nilang manatiling hindi
nagpapakilala.

*Magagamit ang National Relay Service: Ang mga whistleblower na bingi o may kapansanan sa
pandinig ay iniimbitahan na makipag-ugnayan sa National Relay Service para sa suporta sa paggawa
ng pagsisiwalat sa Magsagawa ng Panonood sa pamamagitan ng telepono. Magagamit ang National
Relay Service sa www.accesshub.qov.au

Online www.schlamconductwatch.deloitte.com.au

Ang secure na web-based na platform na ito ay available sa tatlong wika: English, Mandarin at
Spanish. Ito ay nilayon na madaling ma-access ng mga whistleblower sa Australia at sa buong
mundo. Maaaring maidagdag ang ibang mga wika sa serbisyong ito sa paglipas ng panahon.

Hihilingin sa mga whistleblower na magmungkahi kung mas gusto nilang manatiling hindi
nagpapakilala o para sa kanilang nais na mga detalye sa pagkontak.

Ang platform ng Deloitte Conduct Watch din ang pangunahing paraan para sa mga whistleblower na
makipag-ugnayan nang kumpidensyal sa Deloitte team at sa Mga Kwalipikadong Recipient ng
Kompanya habang iniimbestigahan ang ibinunyag na bagay, kahit na pinili nilang manatiling hindi
nagpapakilala.

Post Schlam Conduct Watch
Reply Paid 12628
A’Beckett Street
Melbourne Vic 8006

Ang koponan ng Deloitte ay tumatanggap ng mga ulat na ipinadala sa pamamagitan ng koreo. Kung
ang whistleblower ay nagbigay ng mga detalye sa pakikipag-ugnayan, pagkatapos ay makikipag-
ugnayan sa kanila ang isang miyembro ng koponan ng Deloitte upang tanungin kung mas gusto
nilang manatiling hindi nagpapakilala at pagkatapos ay sisimulan ang proseso ng Initial Review.

5.0 WALANG PAGKAKAKILANLAN

Anuman ang panloob o panlabas na mga pamamaraan na ginamit, ang mga pagsisiwalat ay maaaring
gawin sa isang hindi kilalang batayan at protektado pa rin sa ilalim ng Corporations Act. Maaaring
magpasya ang whistleblower kung mananatiling anonymous habang gumagawa ng pagsisiwalat, sa
panahon ng anumang pagsisiyasat at pagkatapos na makumpleto ang anumang pagsisiyasat.
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6.0

Inirerekomenda na ang mga whistleblower na gustong manatiling anonymous ay gumamit ng online na
platform ng Deloitte Conduct Watch. Nagbibigay-daan ito para sa two-way na komunikasyon sa
parehong mga kinatawan ng Deloitte at sa Kompanya habang pinapanatili ang hindi pagkakilala.

Para sa higit pang impormasyon tungkol sa mga channel ng pag-uulat at proseso ng whistleblower bago
gumawa ng pagsisiwalat, makipag-ugnayan sa Opisyal ng Proteksyon ng Whistleblower: Danielle
Lazarov, Chief Human Resources Officer, (Danielle.lazarov@schlam.com).

MGA IMBESTIGASYON

Ang proseso para sa pagsisiyasat ng pagsisiwalat ay ang mga sumusunod (tingnan ang appendix A
para sa flowchart).

1.

Pagsisiwalat — Ang mga pagsisiwalat ay ginawa sa pamamagitan ng isa sa apat na magagamit na
channel sa pag-uulat.

Paunang pagsusuri - Sinusuri ng mga Kwalipikadong Tatanggap ang pagsisiwalat upang matiyak
na ito ay karapat-dapat sa ilalim ng Patakaran. Kung kailangan ng karagdagang impormasyon,
maaaring direktang makipag-ugnayan sa whistleblower, depende sa mga ipinahayag na
kagustuhan ng whistleblower para sa anonymity at mga contact.

Kung ang pagsisiwalat ay nauugnay sa isang personal na karaingan na nauugnay sa trabaho, ito
ay tutugunan sa ilalim ng pamamaraan ng Paglutas ng Hindi Pagkakaunawaan at Karaingan ng
Kompanya.

Kung ang pagsisiwalat ay nauugnay sa isang ehekutibo ng kompanya, ito ay itataas sa isang
itinalagang Lupon na Kwalipikadong Recipient.

Paunang ulat — Ang isang paunang ulat sa pagbubunyag ay inihanda na tumutukoy sa mga isyu
at nagpapadali sa pagbuo ng isang plano sa pagsisiyasat. Sa kaso ng mga pagsisiwalat na
natanggap ng Deloitte, ang paunang ulat na ito ay nakadirekta sa isa sa mga Kwalipikadong
Recipient ng Kompanya. Ang Tatanggap ay magiging independyente sa parehong whistleblower at
sa paksa ng pagsisiwalat.

Susuriin ng panloob na Mga Kwalipikadong Tatanggap kung kinakailangan ang pagsisiyasat. Kung
itinuring na hindi kailangan ang pagsisiyasat, ipagbibigay-alam sa whistleblower ang resultang ito.

Imbestigasyon — Kung saan kinakailangan, ang Kwalipikadong Tatanggap ay mag-uugnay ng
isang kumpidensyal, patas, masinsinan at layunin na pagsisiyasat sa bagay na iniulat. Susubukan
nitong beripikahin ang iniulat na impormasyon at maaaring kabilangan ang pagbibigay ng patas na
pagkakataon para sa sinumang pinangalanan sa pagbubunyag na tumugon sa mga paratang na
ginawa. Kung naaangkop, depende sa uri ng isyu, ang isang panlabas na serbisyo ng espesyalista
ay maaari ding makipag-ugnayan upang suportahan ang pagsisiyasat sa isang mahigpit na
kumpidensyal na batayan.

Ang mga whistleblower ay pananatilihing may alam at updated tungkol sa imbestigasyon. Ito ay
bilang isang minimum, kinikilala ang pagsisiyasat ay nagsimula na, magsasama ng isang update
habang ang pagsisiyasat ay isinasagawa at magbibigay ng karagdagang pag-update kapag ang
pagsisiyasat ay nakumpleto na.

Pag-uulat ng mga resulta — Ang resulta ng imbestigasyon at anumang rekomendasyong
magmumula sa mga natuklasan ay idodokumento at ibabahagi sa whistleblower, Chief Human
Resources Officer at Executive Chair at Chief Executive Officer.

Mga pagkilos na lalabas — Ang anumang mga aksyon na inirerekomenda at tinanggap mula sa
ulat ng pagsisiyasat ay isasagawa. Maaaring kabilang dito ang pagwawasto, pagdidisiplina o mga
aksyong pang-iwas.
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7. Dokumentasyon — Ang lahat ng mga rekord ng pagsisiwalat, pagsisiyasat at mga resulta ay
pananatilihing ligtas upang mapanatili ang pagiging kumpidensyal ng lahat ng partidong kasangkot.

Ang pakikipag-ugnayan sa whistleblower sa buong prosesong ito ay pamamahalaan ng kaso sa
pamamagitan ng platform ng Deloitte Conduct Watch gamit ang isang natatanging numero ng

pagkakakilanlan.

Layunin ng Kumpanya na kumpletuhin ang proseso sa pagitan ng pagkatanggap ng pagsisiwalat hanggang
sa katapusan ng imbestigasyon sa loob ng 60 araw.

Kung ang whistleblower ay hindi nasisiyahan sa resulta o proseso, maaari silang magsampa ng reklamo sa
Whistleblower Protection Officer (Danielle Lazarov, Chief Human Resources Officer) o sa pamamagitan ng

Conduct Watch.

7.0 PAGIGING KUMPIDENSIYAL

Ang pagkakakilanlan ng isang whistleblower at anumang impormasyon na maaaring humantong sa
kanilang pagkakakilanlan ay pananatiling kumpidensyal maliban kung ang pagbubunyag ay ginawa:

e na may pahintulot ng whistleblower
e sa mga regulators (ASIC o ATO) o isang miyembro ng hurisdiksyonal na puwersa ng pulisya

e saisang abogado para sa layuning makakuha ng legal na payo o representasyon kaugnay ng
mga rehimeng tagapagpatupad ng whistleblower.

Bilang karagdagan, maaaring tumanggi ang isang whistleblower na sagutin ang mga tanong na
nagbubunyag ng pagkakakilanlan at maaaring gumamit ng mga pseudonym o anonymous na channel
habang gumagawa ng pagbubunyag.

Ang Kompanya ay gagawa ng mga makatwirang hakbang upang mapanatili ang pagiging kumpidensyal
ng mga whistleblower at bawasan ang panganib ng pagsisiwalat ng kumpidensyal na impormasyon sa
pamamagitan ng:

e pag-secure ng mga proseso ng pag-iingat ng rekord at pagbabahagi ng impormasyon:

- pagtiyak na ang mga file sa pagsisiwalat, pagsisiyasat at ulat ay ligtas na itinatago at ina-
access lamang ng mga awtorisado at kwalipikadong miyembro ng koponan na direktang
kasangkot sa pamamahala ng kaso

- paghihigpit sa bilang ng mga taong direktang kasangkot sa paghawak ng imbestigasyon
- pagkontrol sa paggamit ng email at printer

- nagpapaalala sa lahat ng sangkot sa kanilang mga obligasyon sa pagiging kumpidensyal

e tinitiyak ang lahat ng nagpapakilalang reference sa isang whistleblower (tulad ng kasarian,
posisyon, mga pangalan ng kasamahan atbp.) ay genericized/redacted

e tumutukoy sa whistleblower sa kontekstong neutral sa kasarian

e kung saan posible, ang pagtukoy sa whistleblower ng anumang aspeto ng ulat na maaaring
hindi sinasadyang makilala ang mga ito.

Ang paglabag sa mga kinakailangan sa pagiging kumpidensyal ay isang paglabag sa batas. Ang mga
whistleblower ay maaaring magsampa ng reklamo sa Kompanya tungkol sa mga paglabag sa pagiging
kumpidensyal sa pamamagitan ng pakikipag-ugnayan sa Whistleblower Protection Officer (Danielle
Lazarov, Chief Human Resources Officer) o sa mga regulator (ASIC at ATO) para sa imbestigasyon.
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8.0 MGA SANGGUNIAN
Lokasyon: SharePoint Schlam Document Library

Dokumento Pamagat

SCH-COR-POL-014 Patakaran sa Whistleblower

SCH-HR-POL-009 Kodigo ng Asal

SCH-GRP-POL-008 Mga Etika ng Negosyo

SCH-HR-PRO-002 Resolusyon ng Di Pagkakasundo at Hinaing

SCH-HR-POL-002 Magalang na Lugar ng Trabaho

SCH-GRP-POL-010 Patakaran Laban sa Panunuhol at Katiwalian

SCH-HR-POL-003 Mga Karapatang Pantao at Modernong Pang-aalipin

SCH-GRP-POL-006 Patakaran sa Pagkakaiba at Inklusyon
9.0 MGA TALAAN

Num. ng

Sanggunian Pamagat ng Dokumento Lokasyon

N/A N/A N/A
10.0 MGA APENDISE

Apendise Paglalarawan Num. ng Sanggunian
‘A Flowchart ng Pamamaraan ng Whistleblower N/A
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Apendise ‘A’ — Flowchart ng Pamamaraan ng Whistleblower
Pagsisiwalat
_ Kinikilala ng Whistleblower ang isang isyu
w at ibinubunyag sa pamamagitan ngisa sa
mga channel ng pag-uulat
Panloob na channel Mga panlabas na channel — Conduct Watch
4 \ 4 \ 4 \ 4
Email Post Telepono Online
Unang pagsusuri ng Nararapat na Kung hindi
Tatanggap para sa pagiging nararapat sa
ilalim ng Patakaran ng Whistleblower \
Sumangguni muli sa
K
ung Whistleblower (kapag
\ 4 posible) upang isaalang-
Ipinaalam sa Unang ulat alang ang mga alternatibong

imbestigasyon na
kailangan o
kinakailangan

whistleblower (kung
posible) kung walang

Ang whistleblower ay
pinananatiling may
kaalaman (kung posible) at
protektado mula sa
nakapipinsalang aksyon

Pagtukoy sa mga isyu,
pagtatasa kung naaangkop ang
isang pagsisiyasat at
pagpapadali sa isang plano sa
pagsisiyasat

proseso gaya ng
pamamaraan ng Pagresolba
sa Di-pagkakasundo at
Karaingan

v

Imbestigasyon
Ibinunyag ang kumpidensyal,
patas, masinsinan at layuning

pagsisiyasat sa usapin

Mga kinalabasang naiulat

Dokumentasyon
Ang lahat ng mga talaan ay
pinananatiling ligtas upang
mapanatili ang pagiging
kumpidensyal

Mga lalabas na pagkilos
ipinatupad
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